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Dirbtinis intelektas nepamini 16 % stambiausiy savo
srities jmoniy

Kai zmogus per ,,Google“ iesko paslaugos lietuviSkai, mazdaug puséje atvejy
virSuje atsiranda paties ,Google” parasSytas atsakymas — dar pries pirmaja
nuoroda. Tame atsakyme paminimos kelios jmonés. Dazniausiai ne tos
didziausios.

Patikrinome po 15 stambiausiy jmoniy kiekvienoje i$ 12 paslaugy sriciy
(draudime — 16, dél lygiyjy ties 15-agja vieta pagal pasirasytas jmokas; is viso
181). Jos atrinktos pagal dyd) toje srityje, o ne pagal tai, ar apie jas kas nors
kalba; 157 is 181 realiai veikia savo srities rinkoje. Kai kuriose srityse,
pavyzdziui, NT tarpininkavime, penkioliktoji pagal dydj jmoné yra visai nedidelé
— todél tai ne ,,didZiausios Lietuvos jmonés®, o kiekvienos srities virsiné. 25 i$
ty 157 nebuvo paminétos né viename AI atsakyme — nei smulkaus verslo, nei
stambaus pirkéjo klausimuose.

Kas yra ,,Al atsakymas“. Sioje ataskaitoje taip vadiname ,Google” Al apzvalga (angl. AI Overview) —

automatiskai sugeneruotg atsakyma paieskos rezultaty virSuje, po kuriuo nurodomi Saltiniai. Atskirai
matavome ir tris pokalbiy robotus: ChatGPT, ,,Claude® ir ,,Gemini®.



4 skyrius

5 skyrius

TRUMPATI

15,9 % stambiausiy savo srities jmoniy (25 i§ 157) nepateko né j vieng Al
atsakyma né viename is keturiy rinkimy. Pilotinis matavimas rodé 28 %,
bet jis rémési vienu rinkimu ir todél buvo per grieZtas.

Vieno trys pokalbiy robotai tarpusavyje sutampa maziau (0,28) nei kiekvienas

skaiciaus su savimi kitg dieng (0,53) — nors dalis Sio atotrikio yra sagrasy ilgio

néra padarinys, zr. 3 skyriy. Matuoti reikia kiekviena variklj atskirai.

54,1% musy rinkinio komerciniy uzklausy lietuviy kalba gauna Al atsakyma;
stambaus pirkéjo klausimuose — 82,7 %. Rodiklis priklauso nuo klausimy
formy proporcijos rinkinyje, todél tai néra visos Lietuvos paieSkos vidurkis.

203 kartus cituotas paslaugos.1t katalogas — dazniau nei bet kuri reali
jmoné.

80,5% Al cituojamy Saltiniy jau yra ,,Google“ organinés paieskos pirmajame
deSimtuke.

Ka su tuo daryti

1. Patikrinkite savo jrasg kataloguose paslaugos.ltirrekvizitai.vz.1lt —

2. Surasykite 20 konkreciy klausimy, kuriuos i$ tikryjy uzduoda jusy klientai — ne
»geriausios X“ — 7 skyrius

3. Patikrinkite, ar pagal tuos klausimus esate ,,Google” pirmajame deSimtuke —

4. Matuokite bent tris variklius atskirai; vieno bendro skaiCiaus néra — 3 skyrius

5. Tq patj matavima kartokite bent tris kartus atskiromis dienomis — ta pacig dieng
pakartotas matavimas rodo tik sgsajos svyravima — 9 skyrius

Esate maza jmoné? 2 ir 7 skyriai — kokie klausimai jums pasiekiami.

Esate didelé jmoné? 6 skyrius — ar esate tarp 25 nepaminéty.

Dirbate rinkodaroje? 3,5 ir 9 skyriai — varikliai, rysys su SEO ir metodika.




1 SKYRIUS DAZNIS

Kaip daznai ,,Google* atsako pats

Patikrinome 1200 komerciniy uzklausy lietuviy kalba — po 100 kiekvienoje i$ 12 sriciy,
tokiy, kokias raso ketinantis pirkti Zmogus. Kiekvienas rinkimas grazino vidutiniSkai 1199

i$ jy, ir rinkimy buvo keturi.

UZKLAUSY DALIS SU AI ATSAKYMU

54, 1.

Vidutiniskai 651 i$ 1199 uzklausy viename
rinkime; keturi rinkimai per tris dienas.

Dieny svyravimas: 53,7-54,7 %. Tai ne
skaiciuotinis intervalas, o tikras skirtumas tarp
trijy matavimo dieny — jis apima ir tai, kad

pakartotas matavimas duoda kiek kit rezultata.

Rodome jj sgmoningai: skaiCius be paklaidos
atrodo tikslesnis, nei yra.

AR TAS PATS MATAVIMAS PAKARTOJAMAS

2 rinkimas RUGPJUCIO 8 D., 55,0 %
N=1 200

3rinkimas TA PATI DIENA, 54,3 %
N=1 200

Skelbiamas rodiklis4 RINKIMAI, 54,1%
3 DIENOS

2 ir 3 rinkimai atlikti ta pacia dieng su
tuo paciu 1200 uzklausy rinkiniu — tai
tiesioginis pakartojamumo patikrinimas,
ir skirtumas tarp jy tesiekia 0,7 proc. p.
Pilotiniame matavime toks pat
patikrinimas su ankstesniu 204 uzklausy
rinkiniu dave 56,5 % ir 53,0 %;
svyravimas sumazéjo todél, kad rinkinys
Sesis kartus didesnis. Skelbiame visy
keturiy rinkimy vidurkj, sverta pagal
dienas.



Ka pataiséme pries §j matavima. Pilotiniame rinkinyje 64 i$ 1200 (5,3 %) uzklausy
turéjo gramatiniy nesklandumy — nesuderintg gimine arba linksnj (,,geriausi darbuotojy
paieska“, ,,kiek kainuoja teisiniy paslaugy®). Tai nebuvo smulkmena: tokios uzklausos Al
atsakyma gaudavo dazniau, ne reCiau — 87,3 % pries 54,6 % — todél pilotinis rodiklis
buvo pakeltas paties matuoklio, o ne rinkos. Sis skirstinys perskai¢iuojamas i$ pilotinio
rinkimo duomeny (verify_report.py patikros CHK-903 ir CHK-904); pati pilotiné
antrasté — 56,3 % — i$ to paties failo. Todél uzklausy rinkinys buvo perrasytas.
Naujajame 1200 uzklausy rinkinyje ta pati taisyklé (flag_query grammar.py, ta pati,
kuri rado tas 64) neranda né vieno defekto. Bltent dél to Sio matavimo rodiklis — 54,1 %
— yra arciau pilotinio ,,Svariy“ uzklausy rodiklio (54,6 %) nei pilotinés antrastés (56,3 %):
skirtuma sudareé ne rinka, o pataisytas matuoklis. Nuo Siol Sis rinkinys lieka
nepakeistas ir bus kartojamas kiekviename matavime — tik taip skirtumas tarp
matavimy reiSkia rinkos pokytj, o ne pasikeitusj matuoklj. Pilotinis rinkinys ir jo rezultatai
lieka archyve, bet j Sig serijg nejskaiCiuojami: jie matavo kitg instrumenta.

Su kuo Sio skaiciaus nelyginame. Viesai skelbiami pasauliniai AI apzvalgy dazniai (pvz.,
»Conductor” — 16 % i$ 118 mln. raktaZzodziy, 2025 m. rugséjis) apima visy tipy uzklausas
ir daugiausia informacinio pobldZio; 84 % to tyrimo rezultaty — is JAV ,,Google“, Lietuvos
duomeny jame néra. Musy rinkinys — tik komercinés, tik lietuviy kalba, sudarytos pagal
Sablona. Sie skaiciai néra palyginami, todél santykio su pasauliniu vidurkiu neskelbiame.



1 PAV. - DAZNIS PAGAL VEIKLOS SRITI - TASKAS — IVERTIS, JUOSTA - 95 % INTERVALAS

; 77,8 %
Bankai n=100 e foas
77,3 %
IT paslaugos n=100 a—— 3%
68-84
Lo 71,7 %
El. parduotuviy karimas n=100 amu— e
. 60,5 %
Logistika n=100 O m— ©
51-70
. _ 58,2 %
Rinkodaros agenturos n=100 —O— s
- 55,8%
Buhalterija n=100 E—— ¢
46-65
i 4,7 %
Draudimas n=100 a—— 5 °
45-64
45,3 %

Statybos n=100 a—u—
36-55
S . 43,8 %
Nekilnojamasis turtas n=100 amnOm— e
L 37,5%
Teisinés paslaugos n=100 —— s
37,0%
Personalo atranka n=100 —— e
. . 29,6 %
Sveikatos priezilira n=100 O — e

Skalé 0—-100 %. Taskas — keturiy rinkimy vidurkis, svertas pagal dienas; juosta — 95 % Wilsono intervalas
100 tos srities uzklausy imciai. Imtis Cia yra uZklausy rinkinys, o ne atsakymy skaicius: tos pacios 100
uzklausy, pakartotos keturis kartus, néra 400 nepriklausomy traukimy. Gretimy sriciy intervalai
persidengia, todél tiksliy viety sarase nevertéty laikyti tikromis. Tikras skirtumas yra tarp virsaus ir
apacios: banky intervalas (69-85 %) ir sveikatos prieZiliros (22-40 %) nepersidengia.

2 SKYRIUS KLAUSIMO FORMA

Svarbiau ne kokioje srityje esate, o kaip
klausiama



Netikéciausias rezultatas. Skirtumai tarp klausimo formy didesni nei tarp veiklos sri¢iy —
nuo 27,2 % iki 83,9 %. Tas pats pirkejas, ta pati sritis, skirtingai suformuluotas klausimas
—ir ,Google“ elgiasi visiskai kitaip.

1 LENTELE - PAGAL KLAUSIMO FORMA

AI VIETOS KATALOGAS
ATSAKYMAS BLOKAS SALTINIUOSE
KLAUSIMO FORMA PAVYZDYS N iéuikwusq iéuiHausq i§AIamakqu
. . ar verta samdyti
Situaciné _ 120 83,9% 3,2% 12,4%
agenturg
. buhalteriniy paslau
Kainos , U PastauBl 180  80,2%  0,0% 65,0%
kaina
o . . t .
Geriausiujy ET1ausios It AMONes 444 61,4%  28,9% 68,4%
lietuvoje
. pvm deklaravimo
Siaura paslauga 240 56,7% 11,5% 20,5%
paslaugos
draudimo bendrovi
Atsiliepimy JOmo. bendrovy 9%  493% 0,9% 76,9%
atsiliepimai
Platus terminas advokaty kontoros 120 42,5% 35,1% 61,9%
Su miestu statyby imonés vilniuje 300 27,2% 47,9% 68,5%

n — vidutinis uzklausy skaicius viename rinkime; procentai vidurkinti per tris dienas. Vardikliai skiriasi, ir
kiekvienas nurodytas stulpelio antrastéje: pirmieji du — dalis nuo visy tos formos uzklausy, paskutinis
— dalis nuo tos formos AT atsakymy (t. y. kai Al atsakymas pasirodé, kaip daZnai tarp jo Saltiniy buvo
jmoniy katalogas). ,Vietos blokas®“ — ,,Google Maps*“ rezultaty blokas. Paskutinis stulpelis skaitomas taip:
miesto klausimy Al atsakymas gaunamas retai, bet kai gaunamas, katalogas jame yra beveik visada.



uzdavinys.

priimamas sprendimas, kg rinktis.

Stambaus pirkéjo klausimai — dar dazniau

Praktiskai tai reiskia du skirtingus zaidimus. Kai Zmogus raSo miesto pavadinimg —
»Statyby jmonés Vilniuje“ — Al atsakymas rodomas tik ketvirtadalyje atvejy, o beveik
puséje pasirodo ,,Google Maps“ blokas. Tai vis dar jprasto SEO ir ,,Google“ verslo profilio

Bet kai tas pats Zmogus klausia ,,geriausios statyby jmonés Lietuvoje“ arba , kiek
kainuoja namo statyba® AI atsako mazdaug septyniais atvejais iS deSimties — ir
mazdaug du is trijy tokiy atsakymy remiasi katalogu. Butent Siuose klausimuose

Visos auksciau pateiktos uzklausos yra tokios, kokias uZzduoda maza jmoné. Stambds

pirkejai klausia kitaip: ne ,,buhalterinés paslaugos®, o ,,finansiniy ataskaity auditas®; ne
»Kroviniy pervezimo kaina“, o ,,3PL paslaugos gamybos jmonei“. Atskirai iSmatavome 960
tokiy uzklausy; duomenis grazino vidutiniskai 954 (Zr. ,Kas nepavyko” metodikoje).

STAMBAUS PIRKEJO KLAUSIMAI SU AI
ATSAKYMU

82,7

VidutiniSkai 789 is 954 uzklausy viename
rinkime. Dieny svyravimas: 82,1-83,3 %.

PALYGINUS TEISINGAI

Stambaus pirkéjo klausimai 82,7 %
G

Smulkaus verslo klausimai 65,3 %

Smulkaus verslo rodiklis perskaiciuotas
pagal tg patj klausimy formy
pasiskirstyma. Nepataisius, skirtumas
atrodyty +28,6 proc. p., bet didele jo dal;
sudaryty tik tai, kad stambaus pirkéjo
rinkinyje néra miesto uzklausy — o jos turi
maziausiag dazn;.

+17,4 proc. p.

Tikrasis skirtumas. I brangesnius ir
sudétingesnius pirkimo klausimus Al
atsako dazniau nei j paprastus.



Rizika didesné ten, kur pinigy daugiau. Jei jisy paslauga perkama po ilgo palyginimo ir
uz didele suma, j klausima, nuo kurio prasideda tas palyginimas, Al atsako keturiais
atvejais i$ penkiy.

3 SKYRIUS SKIRTINGI AI

Trys Al trys skirtingi atsakymai apie ta pacia
rinka

Klientai naudoja ne tik ,Google“. Uzdaveme tas pacias 24 komercines uzklausas
ChatGPT, ,,Claude” ir ,,Gemini“ — po viena karta per dieng tris dienas i$ eilés, visiems su
jjungta interneto paieska. Kiekvienas variklis atsaké visus 24 kartus visomis trimis
dienomis: 216 atsakymuy, né vieno praleisto.

Du dalykai Cia pasikeité nuo pilotinio matavimo, ir abu keicia, ka skaiciai reiskia. Pirma,
klausiama tris atskiras dienas, o ne tris kartus per vieng vakara — pilotinis ,,stabilumo*
skaicius matavo, kaip svyruoja sasaja per kelias minutes, o ne kaip keiciasi rinka per para.
Antra, visiems varikliams jjungta interneto paieska: anksciau buvo lyginamas vienas
paieskos produktas su trimis atmintimi atsakanciais modeliais. ,,Perplexity“ Siame
matavime nedalyvauja.

2 PAV. - KIEK STEBIMYy LIETUVOS IMONIY IVARDIJAMA VIENAME ATSAKYME

Claude n=72 . 4,97
Gemini n=72 D 4,50
ChatGPT n=72 —— 1,40

Vidurkis per tris dienas; skliaustuose — dieny svyravimas. Claude 4,97 (4,54-5,54), Gemini 4,50 (4,33—
4,62), ChatGPT 1,40 (1,12-1,62). SkaiCiuojamos tik stebimo saraso jmonés, atpazjstamos pagal pilnus
lietuviSkus linksnius (match_brands.py) — ,,Swedbanko® uzskaitomas, ,artimiausias“ nepainiojamas su
»Artea“. Matuojame jvardytas jmones, ne nuorodas: nuoroda yra vamzdynas, o jvardijimas — tai, kg jmoneée
perka.



ChatGPT atsisako atsakyti j patj klausima. VidutiniSkai 13 i§ 24 atsakymy jis pradeda
nuo to, kad ,,néra jokio oficialaus geriausiy jmoniy saraso®, ir toliau aiskina, j ka
atsizvelgti renkantis. ,,Claude* taip elgiasi 1,7 atsakymo i$ 24, ,,Gemini“ — né karto.
Paieskos ChatGPT neatsisako: internete jis ieSko kiekvieng karta, visais 72 atvejais. Jis
tiesiog daZniausiai atsisako daryti iSvada.

(4

Todél jis jvardija mazdaug tris kartus maziau lietuvisky jmoniy nei ,,Claude” ar ,,Gemini
— 1,40 pries 4,97 ir 4,50. Sis skirtumas laikosi visas tris dienas, todél jis néra
atsitiktinumas.

Kas svarbiau — kurio AI klausiate, ar kada klausiate?

Kiekvieng uzklausg kiekvienam varikliui uzdavéme tris kartus. Tai leidZia pamatuoti, kiek
atsakymas svyruoja tame paciame variklyje — ir palyginti su tuo, kiek varikliai skiriasi
tarpusavyje. Be Sio patikrinimo bet koks skirtumas buty neinterpretuojamas.

3 PAV. - IVARDYTY IMONIY SUTAPIMAS (JACCARDO INDEKSAS; 1,0 — IDENTISKI SARASAI)
Tas pats variklis, kita diena —— 0,53
Skirtingi varikliai, ta pati diena = co——— 0,28

Kurio AI klausiate, svarbiau nei kada klausiate. Tas pats variklis kitg dieng jvardija maZzdaug puse ty
paciy jmoniy (0,53 vidutiniskai: ,,Claude”“ 0,61, ,,Gemini“ 0,55, ChatGPT 0,43). Du skirtingi varikliai tg
pacig dieng sutampa gerokai maziau — 0,28. Poromis: ,,Claude® ir ,,Gemini“ 0,40, ChatGPT ir ,,Claude”
0,24, ChatGPT ir ,,Gemini“ 0,19. I$lyga, kurig patys radome ir kuri lieka galioti: Jaccardo indeksas
priklauso nuo sarasy ilgio, o ChatGPT jvardija tris kartus maziau jmoniy nei kiti du — todél dalis jo zemy
skaiCiy yra saraso ilgio, ne nesutarimo, padarinys. Kryptis nuo to nesikeicia: né vienas variklis nesutampa
su kitu taip, kaip su savimi.



2 LENTELE - KAIP ELGIASI

KIEKVIENAS VARIKLIS

IMONIY VIENAME STABILUMAS

ATSISAKO

NUORODY VIENAME

VARIKLIS ATSAKYME ~TARP DIENY  RIKIUOTI (I3 24) ATSAKYME
Claude cLAUDE-0OPUS-5 4,97 0,61 1,7 30,5
Gemini GEMINI-3.6-FLASH 4,50 0,55 0,0 10,5
ChatGPT gpPT-5.1 1,40 0,43 12,7 2,8

216 atsakymuy: 24 uzklausos x 3 varikliai x 3 dienos, po vieng rinkima per diena. Kiekvienas variklis

kviestas su jjungta interneto paieSka ir su ta versija, kurig vartotojas gauna pagal nutyléjima; versijos
uzfiksuotos, o ne ,,naujausios”, kad kita matavimag matuotume tg patj instrumenta. , Atsisako rikiuoti“ —

atsakymai, prasidedantys teiginiu, kad oficialaus sgraso néra; skaiCiuojama paskelbtu fraziy sgrasu, ne
klasifikatoriumi, todél skaiCius gincytinas, o kryptis — ne.

atsitiktinuma.

Dvi praktinés iSvados. Pirma: néra vieno ,,AI matomumo* skaiciaus. ITmoné gali bati
matoma viename variklyje ir nematoma kitame.

Antra, ir tai nemaloniau: net tas pats variklis kita dieng atsako kitaip. Vidutinis to
paties variklio sutapimas su savimi — 0,53 (,,Claude” 0,61, ,,Gemini“ 0,55, ChatGPT
0,43). Todél bet koks vienu bandymu paremtas matavimas didzia dalimi matuoja



—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

|§IOS DALIES APIMTIS

Visos 24 uzklausos yra vienos formos — ,,geriausiyjy“ tipo. 2 skyrius rodo, kad
klausimo forma keicia rezultata labiau nei sritis, todél Sio skyriaus iSvados galioja bitent
Siai formai; kaip varikliai elgiasi su siauromis ar situacinémis uzklausomis — neiSmatuota.
24 komercinés ,,geriausiyjy“ tipo uzklausos (po dvi kiekvienoje srityje), 3 varikliai, 3
dienos —iS viso 216 uzklausy, i$ kuriy pavyko visos 216. Imtis pakankama palyginti
variklius tarpusavyje, bet per maza iSvadoms apie atskiras sritis ar atskiras jmones.
SriCiy lygmens skaiciy Sioje dalyje samoningai neskelbiame.

Tikrinti modeliai: ChatGPT — gpt-5.1, ,Claude® — claude-opus-5, ,,Gemini* —
gemini-3.6-flash, visi per programine sasaja (API) su jjungta interneto paieska.
Taisyklé viena visiems: tokia versija, kokig vartotojas gauna pagal nutyléjima, uzfiksuota
tiksliu numeriu, o ne ,,naujausia“ — kitaip modelis pasikeisty nepastebimai ir kito
matavimo skirtumas reiksty pasikeitusj matuoklj, o ne rinka. Pilotiniame matavime buvo
lyginami skirtingo lygio modeliai; tai iStaisyta.

Atsakymo ilgio iSlyga — panaikinta. Pilotinéje versijoje ¢ia buvo parasyta, kad ,,Gemini“
ir ,Perplexity“ atsakymai 63 ir 60 karty iS 72 atsimuse j ilgio riba. Tas skaicius buvo
neatsekamas — iSsaugotuose failuose nebuvo jrasyta, ar atsakymas buvo nukirstas — ir
todél buvo atSauktas. Dabar tai jraSoma: kiekvienas i§ 216 atsakymy saugo paties
variklio nurodytg pabaigos priezastj. Né vienas atsakymas nebuvo nukirstas (ChatGPT
72 x completed, ,,Claude” 72 x end_turn, ,,Gemini“ 72 x STOP). ISlyga nebereikalinga ne
todél, kad nustojome ja rupintis, o todél, kad dabar jg galima patikrinti.

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

4 SKYRIUS SALTINIAI

AI dazniau remiasi katalogais nei jmoniy
svetainémis

Saltinius nurodé 92,1% Al atsakymuy (dieny svyravimas 91,5-92,9 %); 458 atsakymai
nenurodeé né vieno. IS 5299 atsakymuy su Saltiniais surinkome 25569 citatas, i$ viso 2995
skirtingus domenus — abu klausimy rinkiniai, visi keturi rinkimai — ir suskaiCiavome, kurie
minimi dazniausiai.



3 LENTELE - DAZNIAUSIAI CITUOJAMI SALTINIAI

DOMENAS CITATY
1  paslaugos.lt 903
2 rekvizitai.vz.lt 868
3 infocloud.lt 465
4 facebook.com 289
5 swedbank.1t 283
6 vz.lt 220
7 1d.1t 216
8 luminor.1lt 213
9 seb.1lt 192
10 citadele.lt 190

Citaty skaiCius per visus keturis rinkimus ir abu klausimy rinkinius (25569 citatos i 5299 atsakymy su
Saltiniais). SkaiCiai mazdaug penkis kartus didesni nei pilotiniame matavime vien todél, kad rinkimy
keturi, o ne vienas, ir kad sudéti abu klausimy rinkiniai — svarbi ne jy reikSmé, o eilé. Ji beveik
nepasikeité: pirmose trijose vietose — jmoniy katalogai, o pirmoji jmonés svetainé (Swedbank) surenka
maziau nei trec¢dalj lyderio citaty.

DaZniausiai cituojamas Saltinis Lietuvoje yra katalogas, ne jmoné. paslaugos.1lt
paminétas 903 kartus, rekvizitai.vz.1lt — 868. Trys dazniausiai cituojami Saltiniai
yra katalogai, o pirmoji reali jmoné surenka maziau nei trecdalj lyderio citaty.

Praktiskai tai reiskia, kad vien geros savo svetainés gali nepakakti. Jei jusy srityje Al
remiasi katalogais, matomumas prasideda nuo to, kaip atrodote juose — ar jrasas pilnas,
ar kategorijos teisingos, ar yra atsiliepimy.

.LT DALIS 72,9 % cituojamy domeny — nacionalinéje .lt zonoje.
SALTINIY ATSAKYME Mediana — 5. Viename atsakyme telpa keli Saltiniai, ne desimtys.

BE SALTINIY 7,9 % Al atsakymy nenurodé né vieno Saltinio.



5 SKYRIUS RYSYS SU SEO

AI dazZniausiai remiasi tuo, kas jau yra pirmame
puslapyje

Rinkoje daznai teigiama, kad AI paieSka yra visiSkai atskira disciplina. Patikrinome tai
tiesiogiai: palyginome, kiek Al cituojamy domeny toje pacioje uzklausoje jau yra ,,Google“
organinés paieSkos pirmajame deSimtuke.

AI SALTINIY, ESANCIU ORGANINES PAIESKOS KA TAI REISKIA
PIRMAJAME DESIMTUKE

Mazdaug keturi i$ penkiy AI cituojamy

80 50/ Saltiniy jau yra pirmajame ,,Google“

| 4 /0 puslapyje. Al atsakymas didzigja
20580 i 25569 citaty per 5299 atsakymus dalimi remiasi tais paciais puslapiais,
su $altiniais. Skai¢iuota sudedant visas keturiy kurie ir taip reitinguojami aukstai — tai
rinkimy citatas, o ne vidurkinant procentus po nereiskia, kad jis perpasakoja ta patj
atsakyma. Antras biidas — vidurkinti kiekvieno turinj; matuotas Saltiniy, ne turinio
atsakymo dalj ir sverti pagal dienas — duoda sutapimas.

82,9 %. Skelbiame maZesnjjj ir jvardijame
blda: du skaiciai tam paciam dydZiui atsiranda
batent tada, kai budas nepasakomas.
Organiniy rezultaty surinkome po 9-10 vienai
uzklausai, todél tikroji dalis yra ne maZesnée nei
80,5 %.

SEO yra butina salyga, bet nebepakankama. Patekimas j ,,Google” pirmajj deSimtuka
tebéra jéjimo bilietas — be jo tikimybé biti paminétam maza. Bet tai, kas vyksta viduje,
yra naujas uzdavinys: kurj is deSimties Al pasirenka, ar vietoj jmonés pacituoja kataloga,
ir kaip skiriasi trys pokalbiy robotai.

Tai paaiskina ir katalogy persvarg, tik ne per reitingo vieta: katalogy ir jmoniy vidutiné
vieta beveik nesiskiria (4,3 ir 4,9). Skiriasi apréptis — paslaugos.lt yra pirmajame
desimtuke mazdaug 660 uzklausy viename rinkime, o vidutiné jmoné — maZdaug 18.
Katalogas tinka beveik kiekvienam klausimui; jmoné — keliems.




T3 patj vieSai patvirtino ir pati ,,Google*. 2026 m. geguzés 15 d. bendroveé paskelbé
pirmasias oficialias rekomendacijas, kaip rengti turinj generatyvinés paiesSkos
funkcijoms. Jose teigiama, kad ,,SEO gerosios praktikos tebéera aktualios, nes masy
generatyvinés dirbtinio intelekto funkcijos ,,Google” paieskoje remiasi pagrindinémis
paieskos reitingavimo ir kokybés sistemomis®, Atskirai iSvardijama, ko nereikia:
specialiy masininiam skaitymui skirty faily (11ms.txt) — jie ,,nei pakenkia, nei padeda“
matomumui, — Al skirty strukttriniy duomeny zymy, teksto skaidymo j mazas dalis ir
radymo atskira ,,Al kalba®. Saltinis:

developers.google.com/search/docs/fundamentals/ai-optimization-guide.

Sie du rezultatai gauti nepriklausomai: 80,5 % i$matuoti i$ iSorés, nezinant $io
dokumento, o0 ,,Google” teiginys ateina i$ vidaus. Svarbi riba: rekomendacijos galioja tik
,Google“ paieSkai. Jos nepasako, kaip turinj atrenka ir cituoja ChatGPT, ,,Perplexity“ ar
,Claude® — o 3 skyrius rodo, kad varikliai tarpusavyje skiriasi labiau nei tas pats variklis
skiriasi pats nuo saves.

6 SKYRIUS MATOMUMAS

Vienose srityse yra aiskus lyderis, kitose — néra
nieko

Visy keturiy rinkimy Al atsakymuose suskaiCiavome, kaip daznai kiekvienoje srityje
pasirodo konkreti jmoné. Imoné laikoma matoma atsakyme, jei arba jos pavadinimas
parasytas atsakymo tekste, arba jos svetainé nurodyta tarp Saltiniy. Pavadinimai tikrinti
visomis linksniy formomis, nes Al raso ,,Swedbanko®, ,Swedbanke®, ne tik ,Swedbank®.
Dalis jmoniy matomos tik kaip Saltinis — jy pavadinimas atsakyme neparasytas; lenteléje
tai matyti i$ to, kad kai kurios jmonés surenka daug pasirodymy be né vieno paminéjimo
tekste.



4 PAV. - LYDERIO DALIS SRITYJE — KOKIOJE DALYJE SAVO SRITIES AI ATSAKYMY PASIRODO
MATOMIAUSIA IMONE

Bankai D 82,4
Draudimas e ——————————————— 77,4
Nekilnojamasis turtas ——— 37,6
Sveikatos priezilra —— 27,0
Logistika — 21,0
Statybos —— 20,2
Teisinés paslaugos —— 19,1
IT paslaugos — 11,6
Personalo atranka — 11,2
Rinkodaros agenturos — 10,9
El. parduotuviy kirimas — 9,8
Buhalterija - 3,3

Vidurkis per keturis rinkimus, smulkaus verslo klausimy rinkinys. Imoné laikoma pasirodziusia atsakyme,
jei ji jvardyta tekste arba jos svetainé nurodyta tarp Saltiniy — ta pati apibréZtis galioja ir 4 lenteléje, ir
Yemiau, ir jmoniy lapuose. Si diagrama ir 4 lentelé remiasi platesniu jmoniy saradu (visos atsakymuose
pasirodziusios jmoneés), o skyriaus antroji pusé — stambiausiy kiekvienos srities jmoniy sarasu; todél
srities lyderis Cia ir jmonés lape gali blti ne tas pats. Skirtumas tarp sriCiy didZiulis: bankuose lyderis
pasirodo keturiuose i$ penkiy atsakymy, buhalterijoje — viename i$ trisdeSimties.



4 LENTELE -

TRYS MATOMIAUSIOS IMONES KIEKVIENOJE SRITYJE;

SKLIAUSTUOSE — DIENUY

SVYRAVIMAS
AT
SRITIS 1. 2. 3. ATSAKYMU
Citadele bankas
) Swedbank SEB bankas .
Bankai Lietuvo... 312
82,4 80,5-84,7 49,7 46,2-53,2
39,9 34,6-45,5
) Lietuvos draudimas If P&C Insurance ERGO Insurance
Draudimas 220
77,4 75,5-78,6 36,832,1-41,8 36,0 35,7-36,4
Nekilnojamasis Capital Ober-Haus Savas Bustas 175
turtas 37,6 37,2-37,9 26,6 25,6-27,6 9,9 6,7-11,6
Antéja (Diagnostikos
. el ja (Diag ! Affidea Lietuva Kardiolita
Sveikatos priezitra la... 120
18,7 16,1-20,6 18,1 15,8-19,4
27,0 19,4-34,6
o Baltic Transline Delamode Baltics Vlantana
Logistika 241
21,0 18,0-23,3 19,6 17,5-21,3 11,1 9,8-13,3
Conres YIT Lietuva Kauno tiltai
Statybos 182
20,2 19,6-20,6 19,8 18,2-21,7 18,7 18,2-19,6
L Cobalt Motieka ir Audzevicius  Widen Legal
Teisinés paslaugos 149
19,1 15,8-23,7 8,4 5,3-10,5 8,4 5,3-10,5
NFQ Technologies Baltic Amadeus Novian Technologies
IT paslaugos Q g g 309
11,6 11,4-11,8 7,16,6-7,6 6,9 6,3-7,9
Manpower Lit Biuro Retiva
Personalo atranka 149
11,2 10,8-11,8 10,8 7,9-16,2 4,52,38-54
Whatabout Agenc Reprise Media Mediabrands Digital
Rinkodara gency P g 234
10,9 10,2-11,7 8,6 6,7-10,2 2,91,7-3,6
. . Toughlex (Tvirtas
El. parduotuviy OWEXX NFQ Technologies _
. baita... 288
kdrimas 9,8 6,9-13,6 0,0 0,0-0,0
0,00,0-0,0
.. Leinonen PricewaterhouseCoopers Grant Thornton Baltic
Buhalterija 223
3,32,7-3,6 2,10,0-3,6 1,8 1,8-1,8



Didysis skaicius — procentas nuo tos srities AI atsakymuy; po juo — maziausia ir didZiausia i$ trijy
matavimo dieny reiksmé. Sie ruozai daznai persidengia, todél antra ir tredia vietos dazniausiai néra
tikrai atskiriamos: teisinése paslaugose ,,Motieka ir AudzevicCius“ ir ,Widen Legal“ surenka po 8,4 % su tuo
paciu 5,3-10,5 ruoZu, o sveikatos priezilroje ,,Affidea” (18,7) ir ,Kardiolita“ (18,1) skiriasi maZiau, nei
kiekviena i$ jy svyruoja tarp dieny. Bankuose ir draudime lyderis atsiskiria patikimai; kitur — ne

Ka daryti su Siuo skai€iumi. Jei jlsy srityje lyderis surenka daugiau nei tris
ketvirtadalius atsakymuy, kaip bankuose (,Swedbank® — 82,4 %) ar draudime (,,Lietuvos
draudimas“ — 77,4 %), jj aplenkti brangu — bet ir konkurenty nedaug. Jei lyderis surenka
10-20%, kaip IT paslaugose, statybose ar rinkodaroje, niekas tos srities neuzeme:
pirmauti reiskia surinkti vos kas penktg atsakyma.

Désningumas paprastas: lyderis atsiskiria ten, kur rinkoje yra kelios visiems Zinomos
jmonés. Ten, kur tiekéjy Simtai, AI atsakymai iSsibarsto — ir tose srityse pirmauja ne
stambiausi. Statyby lyderis ,,Conres“ surenka 20,2 %, o dvi didZiausios Salies statybos

bendrovés tame paCiame sarasSe yra zemiau.

Kiek didziausiy jmoniy AI nemini i$ viso

Iki Siol Ziuréjome tik j tas jmones, kurias Al jau mini. Kad atsakytume j svarbesnj klausima,
atskirai atrinkome po 15 stambiausiy jmoniy kiekvienoje i$ 12 sriciy (i$ viso 181) —
nepriklausomai nuo to, ar jos kur nors pasirodé — ir patikrinome kiekvieng abiejuose
klausimy rinkiniuose. DydZio matas kiekvienoje srityje toks, koks toje srityje yra vieSai
skelbiamas: apyvarta (Registry centro duomenys per okredo.com), bankams — turtas,
draudikams — pasirasytos jmokos, advokaty kontoroms — advokaty skaicius (Lietuvos
bankas, advokatura.lt). Todél dydziai tarp sriCiy tiesiogiai nepalyginami; visi Sio skyriaus
palyginimai daromi srities viduje.

69 nematomos smulkaus verslo klausimuose
- 16 Sios paslaugos Lietuvoje neteikia = 53
— 28 matomos stambaus pirkéjo klausimuose = 25 nematomos niekur

> 25 / 157 = 15,9 %



DIDZIAUSIY IMONIY, NEPAMINETU NE KARTO KETURIOS IS Jy

15 9 Transorloja LOGISTIKA 136 mln. €
y 7%

) o S _ o PayRay Bank BANKAT 116 mln. €
25§ 157 didZiausiy savo srities jmoniy, realiai
veikianciy savo srities rinkoje, nebuvo COSTO LOGISTIKA 107 mln. €
paminétos né viename Al atsakyme — nei
smulkaus verslo, nei stambaus pirkéjo Trasis LOGISTIKA 93 mln. €

klausimuose, né viename i$ keturiy rinkimy.
Dydis — paskutiniai vieSi metiniai
duomenys: vezéjams — apyvarta,
»,PayRay Bank“ — turtas (Lietuvos bankas,
2025 m. I ketv.). Né viena Siy jmoniy
nebuvo paminéta né viename savo srities
Al atsakyme, né viename is dviejy
klausimy rinkiniy, né viename i$ keturiy
rinkimuy.



5 PAV. - KIEK STAMBIAUSIY SRITIES IMONIYU AI NEPAMINEJO NE KARTO (DIDESNIS SKAICIUS
— BLOGIAU)

.. 4
Buhalterlja S —————————————————) .

is 13

.. 4

is 15
El. parduotuviq kdrimas — .

is 9

. . . 3
Nek||_nojamas|s turtas ) .

is 15

. C ven 3
Sveikatos prieziura () .

is 15

L 2
Teisinés pas[augos ——) .

is 15

. _ 2
Rinkodaros agentiros ———) .

is 13

. 1
Bankai ——) .

is 15

Statybos —) . 1

is 14

IT paslaugos —) !

P is§ 11
Personalo atranka ———) .

is 6

Draudimas o °

is 16

€ia samoningai rodome skai¢iu, ne procenta. Vardiklis — kiek tos srities jmoniy liko pasalinus tas,
kurios Sios paslaugos Lietuvos rinkai neteikia — svyruoja nuo 6 iki 16, todél sri¢iy dalys tarpusavyje
nepalyginamos: procentais 1 i$ 6 atrodo kaip 17 %, 0 1 i$ 15 — kaip 7 %, nors abiem atvejais kalbame apie
vieng jmone. Juostos ilgis atitinka jmoniy skaiciy. Nepaminéta reiskia né karto né viename i$ keturiy
rinkimy ir né viename klausimy rinkinyje. Bendras rodiklis, kuriam vardiklis pakankamas, yra 25 i§ 157
(15,9 %), ir tai apatiné riba: rankiniu btdu tikrinome tik nematomas jmones, todél patikrinus ir
matomasias dalis jy taip pat iskristy i$ vardiklio. Si diagrama — vienintelé ataskaitoje, kur didesnis
skaiCius reiskia blogesne padétj, todél pazyméta kita spalva.



—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

|KAIP 8IS SKAICIUS BUVO PATIKSLINTAS DU KARTUS |

Pirminis matavimas daveé 38 % (69 is 181). Jis buvo klaidingai didelis dél dviejy
priezascCiy; abi jos iStaisytos.

1. Atranka pagal veiklos koda. Imonés atrinktos pagal registruotg EVRK koda, kuris
daZnai neatitinka tikrosios veiklos. Patikrinus kiekvieng atskirai, 16 i§ 69 nematomy
jimoniy apskritai neveikia toje rinkoje: 8 dirba tik uzsienio rinkoms (dalis ,,personalo
atrankos“ jmoniy siuncia darbuotojus j Norvegija, o ne parenka juos Lietuvos
darbdaviams), 6 uzsiima visai kita veikla (,,LitPark“ pagal koda yra jdarbinimo jmoné, o i$
tikryjy valdo dalj ,,Hesburger® restorany Lietuvoje), 2 yra vidiniai grupés padaliniai.

2. Uzdavéme tik smulkaus verslo klausimus. Todél atskirai iSmatavome 960 stambaus
pirkéjo uzklausy. 28 i$ likusiy 53 ,,nematomy“ jmoniy i$ tikryjy buvo matomos (53 %)
— tiesiog ne tuose klausimuose. ,,Audifina“ nepasirodo klausiant apie buhalterines
paslaugas mazai jmonei, bet pasirodo 59 atsakymuose klausiant apie finansiniy
ataskaity audita. ,,Newsec“ nematoma tarp NT agentury, bet matoma tarp komercinio
nekilnojamojo turto konsultanty (55 atsakymai), kaip ir ,,Colliers“ (23).

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ka tai keicia. Jei jisy jmoné nematoma, pirmas klausimas néra ,,kaip pagerinti
matomuma® — pirmas klausimas yra kuriuose klausimuose esate nematomi. Daugiau nei
puséje atvejy atsakymas yra ,klauséte ne to“.

Bet 25 jmoneés lieka — 15,9 % visy rinkoje veikianciy. Buhalterijoje 4 i§ 13, logistikoje 4 iS
15. Sios jmonés nematomos abiejuose klausimy rinkiniuose, ir joms tai jau nebe
matavimo klausimas.




Ar dydis lemia matomuma? Padeda, bet negarantuoja. Skaiciuojant kiekvienoje srityje
atskirai — nes dydzio matai tarp sriciy skirtingi — dydzio ir matomumo rysys yra vidutinis:
Spearmano p vidurkis per 11 sriCiy = +0,34. Atskiry sri€iy reikSmés iSsidésto nuo +0,85
(logistika) iki =0,13 (rinkodaros agenturos); el. parduotuviy kdrimo srityje rySio néra visai
(0,00) — ten nematomos jmonés ne mazesnés uz matomas. Atskiry sriciy reikSmiy
netraktuojame kaip iSmatuoty ir jomis remtis nesiiilome: prie ~15 jmoniy srityje vieno
p paklaida yra apie 0,28, tad net +0,85 ir —0,13 statistiSkai neatskiriami. Prasminga tik
bendra kryptis — didesnés jmonés matomos dazniau, bet rySys silpnas, o kai kuriose
srityse jo néra.

SKAICIUOTA IS 157 REALIAI SAVO RINKOJE VEIKIANCIUY
IMONIY; MATOMUMAS — PAMINEJIMY DALIS SMULKAUS VERSLO
ATSAKYMUOSE. DVYLIKTOJI SRITIS (TEISINES PASLAUGOS)
NEITRAUKTA: JOS DYDZIO MATAS YRA ADVOKATY SKAICIUS,
NE APYVARTA, TODEL KORELIACIJA NEAPIBREZTA.
PERSKAICIUOJAMA VERIFY_REPORT.PY PATIKROMIS CHK-620 -
CHK-623.

7 SKYRIUS TILGOJI UODEGA

Ilgoji uodega laimi konkrecius klausimus

Cituotus domenus suskirstéme pagal citaty skaiciy ir palyginome dvi krastutines grupes:
virSiine — vidutiniskai 41 domenas, cituotas 10 ir daugiau karty — ir ilgaja uodega —
vidutiniSkai 788 domenai, cituoti vieng ar du kartus. SkaiCiuojama viename rinkime ir
vidurkinama per dienas, o ne sudedant keturis rinkimus: ribos ,,10 ir daugiau® ir ,vienas ar
du“ apraso viena rinkima, todél sudéjus keturis, domenas, cituotas po karta kiekviename,
atsidurty vidurinéje grupéje, nors populiaresnis netapo.



5 LENTELE - KLAUSIMY FORMY PASISKIRSTYMAS GRUPESE

VIRSUNE ILGOJI UODEGA SKIRTUMAS
KLAUSIMO FORMA ~41 DOMENAS ~788 DOMENUY PROC. P.
Siaura paslauga 13,6 % 36,9% +23,3
Situaciné 7,2% 22,0% +14,7
Atsiliepimy 8,6 % 4,1% -4,5
Platus terminas 10,5% 4,7 % -5,8
Kainos 21,1% 13,9% -7,1
Geriausiyjy 18,4 % 10,1% -8,3
Su miestu 20,6 % 8,3% -12,3

Procentai — kiek tos grupés citaty teko kiekvienai klausimo formai.

Tai néra atsitiktinumas. Ilgosios uodegos domenai pasirodo ten, kur klausiama
konkreciai — ,,pvm deklaravimo paslaugos®, ,,ar verta samdyti advokatg®. VirSunei
atitenka platus, lyginamieji ir miesto klausimai.

Ir masto klausimas: ilgoji uodega surenka 32,4 % visy citaty — beveik tiek pat, kiek
41 dazniausiai cituojamas domenas kartu (32,8 %). Stambaus pirkéjo klausimuose
uodega net lenkia virStine (34,8 % pries 31,9 %). Abu klausimy rinkiniai rodo ta patj
atskirai, ir visi keturi rinkimai sutampa iki deSimtosios — Lietuvos AI matomumo laukas
néra uzimtas, jis iSsibarstes.

Ko ¢&ia nepatikrinome. Siy 788 domeny rankiniu bidu netikrinome, todél negalime
teigti, kad jie visi yra mazos Lietuvos jmonés — tarp jy yra ir uzsienio svetainiy, ir
ziniasklaidos. Tikra ir patikrinta yra tai, kad retai cituojami saltiniai laimi siaurus ir

situacinius klausimus.

Praktiné iSvada nedidelei jmonei. Nekovokite dél ,,geriausios advokaty kontoros
Lietuvoje“ — ten laimi katalogai ir didieji. Atsakykite j dvideSimt konkrecCiy klausimy,
kuriuos jusy klientai is tikryjy uzduoda. Bltent tokiuose klausimuose Al cituoja retai
cituojamus Saltinius, ir batent tokiy klausimy yra daugiausia.




8 SKYRIUS NEIGIAMI REZULTATAI

Ka patikrinome ir kas nepasitvirtino

Rinkodaros tyrimuose beveik niekada neskelbiama tai, kas nepasitvirtino. Skelbiame — nes
patikrinta ir atmesta prielaida yra tokia pat vertinga kaip patvirtinta, ir nes tik taip matyti,
kiek Sia ataskaita galima remtis.

1. Vietos nurodymas uzklausoje — skirtumo nematome. Tikrinome tg pacig uzklausa
su ,,Lietuvoje®, su ,,Vilniuje® ir be jokios geografinés nuorodos — po 6 atsakymus
kiekvienam variantui, 31-40 citaty. LietuviSky domeny dalis tarp Saltiniy: 64,5 % (be
nuorodos), 67,6 % (su ,,Lietuvoje®), 65,0 % (su ,,Vilniuje*); visy trijy 95 % intervalai
persidengia beveik visiSkai (47-79, 52—-80, 50-78). Svarbi iSlyga: Sis eksperimentas
atliktas ne ,,Google“ Al apzvalgoje, o ,,OpenAl“ gristame variklyje, todél jis néra
tiesiogial palyginamas su likusia ataskaita, o prie n=6 galime teigti tik tiek, kad skirtumo
nematome — ne kad jo néra. Ankstesnéje Sios ataskaitos versijoje ¢ia buvo skelbiami
skaiCiai 85,7 / 86,4 [ 77,8 %; jy nepavyko atsekti né viename iSsaugotame duomeny
faile, todél juos atSaukiame. Tai pakartotinai matuosime 2-ajame matavime — ,,Google*
Al apzvalgoje ir su didesne imtimi.

Ka is to galima pasakyti. Visuose trijuose variantuose dauguma Saltiniy buvo lietuviski
(64-68 %) — taigi lietuviskai uzduotas klausimas grazina daugiausia lietuviskus saltinius
ir tada, kai Salis nejvardyta. Prie n=6 tai kryptis, o ne iSmatuotas dydis. Kartu su
skaiciais atSaukiame ir ankstesne Sios dalies iSvada — kad kalba yra ,,stipriausias
lokalizacijos signalas, kurj galite kontroliuoti“: tokio palyginimo su kitais signalais Siame
matavime nedaréme.

2. Vartotojo vietos nustatymas per sasaja neduoda matuojamo skirtumo. Tikrinome
ta pacia uzklausa nurodydami vartotojo vieta Lietuvoje ir JAV. Saltiniy sutapimas tarp $iy
dviejy varianty — 0,15 (po 12 atsakymy kiekvienoje puséje). Bet sutapimas tarp dviejy
vienody bandymuy i$ Lietuvos — 0,21. Skirtumas neatskiriamas nuo jprasto svyravimo,
todél teigti, kad vietos nurodymas keicia atsakyma, negalime.




3. Viesai prieinamy lietuvisky paieSkos apimties duomeny néra. Tikrinome duomeny
tiekéjus, kurie skelbiasi turintys Lietuvos duomenis; lietuviSkoms uzklausoms jie grazina
nulius, nors analogiskos angliSkos uzklausos duomenis turi. Todél musy uzklausos
sudarytos pagal Sablona, o ne pagal populiaruma — ir dél to visi Sios ataskaitos skaiCiai
galioja Siam uZzklausy rinkiniui, o ne visai Lietuvos paieskai.

9 SKYRIUS METODIKA

Kaip tai matuota ir ko Sis matavimas nerodo

UZklausy sudarymas

Smulkaus verslo rinkinys: 1200 uzklausy, po 100 kiekvienoje i$ 12 sriCiy. Kiekvienoje srityje
formy proporcija vienoda — 10 placiy terminy, 25 su miestu, 12 ,geriausiyjy”, 15 kainos, 8
atsiliepimuy, 20 siaury paslaugy, 10 situaciniy. Tai svarbu: kadangi klausimo forma stipriai veikia
rezultata, nevienodas jy pasiskirstymas bty sukires netikrus skirtumus tarp sriciy.

Stambaus pirkeéjo rinkinys: 960 uzklausy, po 80 kiekvienoje srityje, taip pat su vienoda formy
proporcija, bet be miesto uzklausy — stambus pirkéjai neieSko pagal miesta. Formy proporcija
vienoda tarp sriciy, bet ne tokia pati kaip smulkaus verslo rinkinyje: stambaus pirkéjo kvota yra 5
plataus termino / 8 ,geriausiyjy“ / 8 kainos / 4 atsiliepimy / 14 siauros paslaugos / 11 situaciniy i$
50.

Kaip standartizuota. Lyginant abu rinkinius smulkaus verslo rodikliai persveriami j stambaus
pirkéjo formy proporcijg — ne tiesiog iSimant miesto uzklausas ir permazinant likusias. Tai néra tas
pat: iSémus miesta ir permazinus proporcingai gautysi 63,1 %. Persveriant j faktine stambaus
pirkéjo formy proporcijg gaunama 65,3 %, o j projektine kvotg — 65,2 %; skirtumas tarp rinkiniy
atitinkamai +17,4 ir +17,5 proc. p. Skelbiame pirmajj, nes jis remiasi tuo, kas is tikryjy surinkta, o
ne tuo, kas buvo suplanuota.

Abu rinkiniai sugeneruoti pagal Sablong, o ne parinkti rankomis.

Matavimas

DATA ,Google”“ — keturi rinkimai per tris dienas: rugpjicio 5 d.
(treciadienis), du kartus rugpjucio 8 d. (SeStadienis) ir rugpjucio 10 d.
(pirmadienis). Varikliai — rugpjtcio 10, 11 ir 12 d., po vieng karta per
diena. Abu klausimy rinkiniai renkami tuo paciu metu, todél
pilotinio matavimo sekmadienio—antradienio iSkraipymo nebeliko:
smulkaus verslo ir stambaus pirkéjo skirtumas nebegali biti savaités



SALTINIS

VIETA IR KALBA
IRENGINYS

SMULKUS VERSLAS

STAMBUS PIRKEJAS

VARIKLIATI

INTERVALAS

Prekés zZenkly atpazinimas

dienos skirtumas. Kas lieka: viena is$ trijy dieny — SesStadienis, ir batent
joje sutampa du rinkimai, todél ji svertine prasme prilyginama vienai
dienai: dienos sveriamos vienodai, o du tos pacios dienos rinkimai
pirma suvidurkinami tarpusavyje. Kitame matavime dienos bus
iSdéstytos tolygiau.

,Google“ — DataForSEO paieskos rezultaty sagsaja. Varikliai —
tiesiogiai per OpenAl, Anthropic ir Google programines sasajas.
Lietuva, lietuviy kalba

Kompiuteris

1200 uzklausy x 4 rinkimai; vidutiniSkai 1199 graZino duomenis (i$
viso 4796)

960 uzklausy x 4 rinkimai; vidutinisSkai 954 grazino duomenis (i$ viso
3816)

24 uzklausos x 3 varikliai x 3 dienos; pavyko visi 216

Dieny svyravimas — maziausia ir didzZiausia i$ trijy dieny reikSmé. Ne
statistinis intervalas: jis apima ir tai, kad pakartotas rinkimas duoda
kitg rezultatg, o Wilsono intervalas i$ vieno rinkimo to neapémé. Viena
iSimtis — 1 pav.: ten sritj sudaro tik 100 uzklausy, imties paklaida uz
dieny svyravima didesné, todél juosta yra 95 % Wilsono intervalas, ir
paveiksle tai pasakyta.

Lietuviy kalboje pavadinimai linksniuojami, o svetimZodziai gauna lietuviskas gallines

(,Swedbanko®, ,,Swedbanke®, ,,Google’as”). Paprasta teksto paieska praleisty dauguma

paminéjimy, todél kiekvienas pavadinimas prie$ paieska iSpleCiamas j visas linksniy formas.

Imoné laikoma paminéta, jei jos pavadinimas randamas atsakymo tekste arba jos domenas

nurodytas tarp Saltiniy.

Kaip sudarytas stebimy jmoniy sarasas. Paéméme kiekvieng domena, kurj AI nurodé kaip Saltin;

bent trijuose vienos srities atsakymuose — 270 domeno ir srities pory (227 skirtingi domenai) — ir

kiekvieng patikrinome rankiniu btdu: atvéréme svetaine, radome juridinio asmens pavadinima

antrastéje, porastéje ar rekvizituose, o kur svetainé neatsaké — pasitikslinome registruose.

Kiekvienam priskyréme tipa: jmoné, katalogas, ziniasklaida, institucija, programinés jrangos

produktas, socialinis tinklas arba kitos srities jmoné. T 4 pav. ir 4 lentele patenka tik jmoneés,

realiai teikianCios tos srities paslaugg Lietuvoje — i$ viso 187 jrasai. ] juos jskaiCiuota ir dvylika

jmoniy, kurios atsakymuose jvardytos vardu, bet né karto nenurodytos kaip Saltinis (pvz.,

LJVlantana®, ,,Kauno tiltai“, ,, Sorainen®).



Ko Si procediira iSmoké, ir kodél tai svarbiausias ataskaitos metodinis pastebéjimas.
Pirmasis, automatinis sgrasas buvo klaidingas dviem skirtingais budais, ir abu budai tipiski.
Klaidingi pavadinimai: 118 iS 283 pavadinimy (42 %), sugeneruoty iS domeno vardo, buvo
neteisingi. Klaidingai atmestos jmonés: automatinis filtras iSmeté , Lietuvos draudima*“ — kuris i$
tikryjy yra matomiausia draudimo jmoné — dél dviejy nesusijusiy priezasciy, ir kiekvienos i$ jy
bilty pakake atskirai. Pirma, pavadinimy atpazinimo taisyklé reikalavo, kad visi pavadinimo Zodziai
prasidéty didzZigja raide, todél i$ ,,Lietuvos draudimas® buvo atpazjstamas tik pirmasis Zodis —
»Lietuvos” — o jis atmetamas kaip bendrinis. Antra, domenas 1d. 1t buvo jradytas tarp valstybés
institucijy. Kartu su juo iskrito ,,Raben Lietuva“, ,,Artea®, ,,Eshoprent® ir dar keliolika realiy jmoniy,
0 j sarasg pateko keli bendriniai Zodziy junginiai (,apdailos darbai“, ,,apskaitos paslaugos®) ir
viena prekybos centry grupé, priskirta bankams. Bet kuris automatinis AI matomumo jrankis,
kuris nedaro Sio rankinio patikrinimo, rodo ir neteisingus pavadinimus, ir neteisingus

lyderius. Sioje ataskaitoje pirminis saragas buvo perdarytas nuo nulio batent dél to.

Kur $is rodiklis silpniausias. Teisiniy paslaugy srityje visos trys pirmosios vietos remiasi vien
nuorodomis — né vienos is ty kontory AI nejvardija tekste. O nuorody sgrasas tarp rinkimy
kartojasi kur kas reCiau nei pavadinimai: net tg pacig dieng du rinkimai sutampa tik ties puse
Saltiniy (Jaccardo indeksas 0,48). Todeél teisiniy paslaugy eilute vertinkite atsargiausiai i$ visy.

Ko Sis sarasas vis dar negarantuoja. Reciau nei trijuose atsakymuose cituoti domenai netikrinti,
todél labai retai pasirodanciy jmoniy sarase gali trakti. Pirmosioms trims vietoms tai jtakos neturi
— norint patekti j jas, reikia pasirodyti bent SeSiuose atsakymuose. Bet ,,misy jmonés sgrase
néra” nereiskia ,,masy jmoné nematoma®; tai reiskia tik tiek, kad ji nepasirodé bent trijuose vienos

srities atsakymuose.

Kodél rodome paklaida

Bet kuris matavimas turi paklaida. Dauguma rinkodaros ataskaity jos neskelbia — pateikia vieng
skaicCiy ir palieka jspudj, kad jis tikslus.

Mes skelbiame, ir laikomés i$ to plaukiancios taisyklés: jei skirtumas mazZesnis uz paklaida, jo
nevadiname skirtumu. Du kartus tg pacig dieng iSmatave ta patj 1200 uzklausy rinkinj gavome
55,0% ir 54,3 % — tai vienas rodiklis su matavimo svyravimu, o ne skirtumas (zZr. 1 skyriy).

Kas kartojasi tarp rinkimy, o kas ne

Visg 2160 uzklausy rinkinj uzdavéme du kartus ta pacig dieng — tai 2 ir 3 rinkimai — ir palyginome
ne tik rodiklius, bet ir atskirus atsakymus. Rezultatas keicia tai, kuriais Sios ataskaitos skaiCiais
galima remtis, o kuriais ne:



AR AI ATSAKYMAS RODOMAS 95 % sutapimas. Tas pats klausimas beveik visada arba gauna Al
atsakyma abu kartus, arba negauna né karto. Todeél 1-3 skyriy
rodikliais galima remtis ir i$ vieno matavimo.

KURIUOS SALTINIUS Jaccardo indeksas 0,48 ta pacia akimirka, 0,42 skirtingomis
CITUOJA dienomis — tarp dviejy matavimy sutampa mazdaug pusé $altiniy
sgraso. 13 % klausimy abu rinkimai nesutapo né vienu saltiniu.

KA TAI REISKIA Suminiai skaiciai iSlieka: tie patys du katalogai abu kartus buvo pirmi

PRAKTISKAT (paslaugos.lt — 223 ir 221 citata, rekvizitai.vz.1lt — 232 ir
211), nors tarpusavyje vietomis apsikeité; infocloud.1t —121ir
111. Bet konkrecios jmonés pasirodymas konkreciame atsakyme
yra nestabilus. Todél 4-7 skyriy suminiais dydZiais remtis galima, o
vienos jmoneés vienu paminéjimu — ne.

Bltent dél to jmonéms skirtuose lapuose nerodome procento, kai paminéjimy yra vienas ar

du: prie tokio skaiCiaus pakartotas matavimas lengvai duoty nulj arba dvigubai daugiau. Ir bitent

dél to 6 skyriaus 25 jmoniy sgrasas yra patikimesnis, nei atrodo: né viena i$ jy nepasirodeé

maziausiai 388 savo srities atsakymuose (mediana — 493), o tai jau nebe svyravimas.

Ko Sis matavimas nerodo
» Mobiliosios paieskos. Matuota tik kompiuteryje.

e Ar Zmonés skaito AI atsakyma. Matuojame, ar jis rodomas, o ne tai, ar j jj atkreipiamas
démesys ir kiek paspaudimy jis atima.

 Viso Lietuvos paiesky srauto. Viesy lietuvisky paieskos apimciy néra (Zr. 8 skyriy), todél
skaiciai galioja Siam uzklausy rinkiniui.

o Kaip veikia vartotojy programélés. ChatGPT programélé prideda vartotojo vietg, atmint;j ir
ankstesniy pokalbiy santraukas; per sasajg to atkurti nejmanoma. Todél 3 skyriaus rezultatai
galioja sgsajai, o ne tam, ka mato konkretus vartotojas.

¢ Pastovumo laike. Tai matavimas Nr. 1. Kg rodo pokytis, galésime pasakyti tik turédami antrgjj.

Kas nepavyko

Smulkaus verslo rinkinys: 4 i$ 4800 uzklausy (0,08 %) per keturis rinkimus duomeny negrazino
— po 2 pirmajame ir ketvirtajame rinkime, antrajame ir treCiajame né vienos.

Stambaus pirkéjo rinkinys: 24 is 3840 uzklausy (0,62 %) per keturis rinkimus duomeny
negrazino; beveik visos jos — ketvirtajame rinkime, kuris grazino 939 uzklausas i§ 960. Pilotiniame
matavime Sis rinkinys prarasdavo apie 12 %, nes rinkiklis po vienos nesékmingos uzklausos jos
nebekartodavo; pakartojimo logika tai iStaisé. Dél to stambaus pirkéjo sri¢iy imtys nebéra
praradimo ribojamos, o pilotinio matavimo jspéjimas nesiremti Sio rinkinio atskiry sriciy skaiciais
nebegalioja.



Varikliai: pavyko visos 216 uzklausy — né vienos nesékmeés ir né vieno nukirsto atsakymo.

Duomenys

Metodika ir rezultatai skelbiami laisvai — juos galima cituoti nurodant Saltinj. Neapdorotus
duomenis ir pilng uzklausy sgrasg pateikiame paprasius el. pastu (zr. poraste).

T
-
LIETUVOS DIRBTINIO INTELEKTO MATOMUMO INDEKSAS

Matavimas Nr. 1 - ,Google” rinkta 2026 m. rugpjtcio 5, 8 ir 10 d. (keturi rinkimai); varikliai
—rugpjucio 10,11ir12d.

Kitas matavimas — 2026 m. rugséjo meén. Panasiy darby Lietuvoje jau bata: ,,Agenzy“ 2026
m. geguzés Al matomumo tyrimas ir ,,AnswerRank“ su ,,Better Answer* atliktas Baltijos
Saliy matavimas. Taciau reguliaraus, ta pacia metodika kartojamo matavimo, i$ kurio
matytysi pokytis, kol kas néra — tam ir skirta Si serija.

KONTAKTAI
Martynas
martynas@am-ba.com

am-ba.com
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